


INAUGURACIÓN: Por las autoridades C9 8:45 - 9:15 

Sra. Dña. Cristina Casablanca Juez 
Gerente del Organismo de Gestión Tributaria de la Diputación de Barcelona 

Análisis de las cuestiones problemáticas 
derivadas de la aplicación de la nueva 
tasa de residuos. 

C9 9:15 -10:30 

limo. Sr. D. Joaquín García Bernaldo de Quirós 
Magistrado en el orden jurisdiccional contencioso-administrativo 

del Tribunal Superior de Justicia de Andalucía 

La posible responsabilidad patrimonial 
de la hacienda local en sus actuaciones 

tributarias. 
C9 10:40 -11:55 
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\J> PAUSA DESAYUNO (9 12:00-12:30 

Sr. D. Mario Alguacil Sanz 
Director de Estrategia Corporativa y Políticas Digitales y Director de Área de 
Atención Ciudadana y Gobierno Abierto Ayuntamiento de Sant Feliu de Llobregat. 

El desafiante futuro digital de las 

Administraciones Públicas. 

Sr. D. Carlos Hué García 

C9 12:35-13:50 

Doctor en Psicología. Profesor colaborador en la Universidad de Zaragoza 
• Experto en coaching educativo, liderazgo y comunicación empática. 

La asertividad del funcionario en su 

relación con el contribuyente desde 
la inteligencia emocional. 

(9 14:00 -15:15 



2ª JORNADA VIERNES 24 ABRIL 

Excmo. Sr. D. José Navarro Sanchís 
Magistrado del Tribunal Supremo 

Jurisprudencia del Tribunal Supremo 
en materia de tributos locales. 

limo. Sr. D. José María Baño León 
Catedrático de Derecho Administrativo. 
Socio Director de Baño León Abogados. 

Las consecuencias de la anulación 

judicial de liquidaciones y sanciones 
tributarias. 

C9 8:45 - 9:55 

C9 10:05 -11:20 

eJ PAUSA DESAYUNO (9 11:30-12:00 

CLAUSURA 

Sra. Dña. Gema T. Pérez Ramón 
Directora de la Agencia Tributaria 
Ayuntamiento de Madrid 

Retos actuales de la Administración 

tributaria local. 

Sr. D. Miquel Estapé i Valls 
Director de la Administración Abierta de Cataluña 

Sumar para multiplicar: el modelo de la 

Administración Abierta de Cataluña (AOC) de 
servicios comunes para una Administración 

eficiente, inteligente, humana y sostenible. 

Excma. Sra. Dña. Rosa Elena Dávila Mamely 
Presidenta del Cabildo de Tenerife 

Ilmo. Sr. D. Juan José Martínez Díaz 
Consejero del Cabildo de Tenerife y Presidente Delegado del Consorcio 

C9 12:00 -13:15 

C9 13:25 -14:40 

C9 14:40 -15:00 




